Ochrana osobnych tdajov

Chranime Vase osobné Udaje a stardame sa o ich bezpecnost. Ich riadne spracuivanie v sulade
s platnou a ucinnou legislativou je pre nasu spolo¢nost Marketing Hunter s.r.o. zakladnym
Standardom. V tomto dokumente ndjdete detailné informdacie o tom, aké osobné Udaje
spracivame, na aké ucely, ako aj dalSie dolezité informacie suvisiace s Vasimi pravami v
oblasti ochrany osobnych udajov.

Radi by sme Vas tymto ubezpecili, Ze v suvislosti so spracivanim Vasich osobnych udajov
prisne dodrziavame pravidla, v rdmci ktorych v kazdom jednotlivom pripade posudzujeme
pristupy nasich zamestnancov k Vasim osobnym udajom. Kazdé nase oddelenie ma pristup
len k takym osobnym Udajom, ktoré su nevyhnutné na plnenie pracovnych uloh.

Vase osobné udaje neposkytujeme mimo nasej spolo¢nosti Marketing Hunter s.r.o. To
neplati v pripade, kedy si Zelate odovzdat Vase osobné Gdaje inému prevadzkovatelovi a
udelite ndm na tuto transakciu vyslovny suhlas, ak ndm to uklada pravny predpis alebo
mbZeme konat uvedenym spdsobom na zaklade nasho opravneného zaujmu.

Vazeni klienti, prosime Vas, aby ste dokladne preditali nasledujice informacie o spractivani
Vasich osobnych tdajov nasou spoloénostou. V pripade akychkolvek otazok alebo inych
nejasnosti nas nevahajte kontaktovat prostrednictvom priloZzenych kontaktnych adries.
Radi Vam vsetko vysvetlime a objasnime.

Prevadzkovatel osobnych tGdajov

Prevadzkovatelom osobnych Gdajov je spolo¢nost, ktorej su poskytované osobné Udaje a
ktora uréuje ucel a prostriedky spracuvania osobnych Gdajov vo vlastnom mene.

Prevadzkovatelom Vasich osobnych Gdajov je spoloénost:

Marketing Hunter s.r.o.,

sidlo: Parickova 7, 821 08 Bratislava — mestska ¢ast RuzZinov,

ICO: 51803453, DIC: 2120799945, |C DPH: SK2120799945, registracia od 15.2.2020,
zapisana v Obchodnom registri,

(dalej v texte aj ako ,Marketing Hunter”).

Marketing Hunter s.r.o. je zaroven prevadzkovatelom webovej stranky www.pushonline.sk.

Zakladné pojmy v suvislosti s ochranou osobnych udajov

V aktualnom bode Vam predstavime definicie zakladnych pojmov, ktoré Vam pomozu lepsie
sa orientovat v terminoldgii pouZivanej v tomto dokumente.

e Osobné udaje su udaje, ktoré sa tykaju identifikovanej fyzickej osoby alebo
identifikovatelnej fyzickej osoby, ktori mozno identifikovat priamo alebo nepriamo,


http://www.pushonline.sk/

najma vsak na zaklade vSeobecne pouzitelného identifikatora, iného identifikatora,
akym je napriklad meno, priezvisko, identifika¢né Cislo, lokaliza¢né udaje, online
identifikator, alebo na zaklade jednej alebo viacerych charakteristik alebo znakov,
ktoré tvoria jej fyzicku identitu, fyziologicku identitu, geneticku identitu, psychicku
identitu, mentalnu identitu, ekonomicku identitu, kulturnu identitu alebo socialnu
identitu.

Dotknuta osoba je kazda fyzicka osoba, ktorej osobné Udaje sa spracuvaju.

Spracuvanie osobnych udajov je spracovatelska operdcia alebo subor
spracovatelskych operacii s osobnymi idajmi alebo so subormi osobnych udajov,
najma ziskavanie, zaznamenavanie, usporaduivanie, Strukturovanie, uchovavanie,
zmena, vyhladavanie, prehliadanie, vyuZivanie, poskytovanie prenosom, Sirenim
alebo inym sp6sobom, preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie,
bez ohladu na to, ¢i sa vykonava automatizovanymi prostriedkami alebo
neautomatizovanymi prostriedkami.

Prevadzkovatelom je kazdy, kto sdm alebo spolo¢ne s inymi vymedzi Ucel a
prostriedky spraclivania osobnych Udajov a spractiva osobné Udaje vo vlastnom
mene.

Sprostredkovatelom je kazdy, kto spraciva osobné Udaje v mene prevadzkovatela.

Zodpovednou osobou je osoba uréend prevadzkovatelom alebo sprostredkovatelom,
ktora plni Glohy podla zakona ¢. 18/2018 o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov (dalej v texte aj ako ,,zakon*).

Profilovanie je akdkolvek forma automatizovaného spracuvania osobnych udajov
spocivajuceho v pouziti osobnych Gdajov na vyhodnotenie urcitych osobnych znakov
alebo charakteristik tykajucich sa fyzickej osoby, najma na analyzu alebo predvidanie
znakov alebo charakteristik dotknutej osoby suvisiacich s jej vykonnostou v praci,
majetkovymi pomermi, zdravim, osobnymi preferenciami, zaujmami, spolahlivostou,
spravanim, polohou alebo pohybom.

Cookies su malé textové subory, ktoré sa ukladaju do pocitaca alebo mobilného
zariadenia (tablet Ci telefén) pri ndvsteve internetovej stranky. Subory sa ukladaju do
priecinku vo vasom prehliadaci, obsahuju nazov webovej stranky, z ktorej pochadzaju,
platnost a nejaky obsah (zvacsa ¢isla a pismenka).

Ucel spractivania osobnych tdajov je dévod, na zaklade ktorého spractiivame Vase
osobné udaje.

Opravneny zaujem je zaujem prevadzkovatela alebo iného subjektu, pre ktory su
spracuvané osobné udaje. Opravneny zaujem prevazuje nad zaujmom dotknutej
osoby.



e Prijemca je kazdy, komu sa osobné Udaje poskytnu bez ohladu na to, ¢i je tretou
stranou. Za prijemcu sa nepovaZzuje organ verejnej moci, ktory spractiva osobné udaje
na zaklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska
republika viazand, v sulade s pravidlami ochrany osobnych Udajov vztahujicimi sa na
dany ucel spracivania osobnych udajov.

Spracuvame nasledovné kategodrie osobnych udajov

V Marketing Hunter s.r.o. spracivame len také osobné udaje, ktoré sui nevyhnutné pre
riadne poskytovanie nasich sluzieb nasim klientom. Spracivané osobné udaje starostlivo
chranime a pri ich spracivani dodrziavame vSetky zdkonom ustanovené povinnosti a
ustanovené postupy. S ciefom skvalitnenia poskytovanych sluzieb zhromazdujeme osobné
Udaje o nasich klientoch i potencialnych klientoch, ktori nam udelili vyslovny suhlas oslovovat
ich s ponukou nasich sluzieb.

Spracuvame najma nizSie uvedené kategdrie osobnych udajov:

o Identifikac¢né udaje. Spracivame osobné Udaje, ktoré su nevyhnutné na ucely
uzatvorenia zmluy, ako je obchodné meno organizacie, meno a priezvisko
Statutarneho organu, pripadne inej kontaktnej osoby, pracovné zaradenie, sidlo
organizacie, 1CO, DIC a iné délezité Udaje.

o Kontaktné udaje. Spracivame aj Vase kontaktné vratane telefonnych Cisiel a e-
mailovych adries dotknutych osob.

¢ Poskytované sluzby. Spracivame uUdaje, ktoré obsahuju informdacie o tom, aké sluzby
Vam poskytujeme.

e Zdakaznicky servis. Za ucelom skvalitiovania nasej zdkaznickej podpory si
zaznamendvame aj informacie o vzajomnom kontakte s Vami.

e Transakcné udaje. Spracuvame osobné udaje suvisiace s platobnymi transakciami za
poskytované produkty a sluzby.

e Tretou krajinou je krajina, ktora nie je ¢lenskym statom.

¢ Maedzindrodnou organizaciou je organizdcia a jej podriadené subjekty, ktoré sa riadia
medzindrodnym pravom verejnym, alebo akykolvek iny subjekt, ktory bol zriadeny
dohodou medzi dvoma alebo viacerymi krajinami alebo na zaklade takejto dohody.

Osobné udaje spractiivame za nasledovnymi tcelmi
Vase osobné udaje spracivame na zaklade nasledovnych dvoch pravnych zakladov:

1. Osobné udaje, na spracovanie ktorych nepotrebujeme Vas suhlas.



2. Osobné udaje, na spracovanie ktorych potrebujeme Vas suhlas.

Spracuvanie osobnych tdajov na zaklade zmluvy:

Vase osobné udaje spracivame za ucelom uzatvorenia zmluay, pri ktorych vystupujete v
pozicii objednavatela poskytovanych sluzieb a nasa spolo¢nost v pozicii dodavatela.
Spracuvanie osobnych Udajov je v tychto situdcidch realizované v rozsahu potrebnom na
uzatvorenie a plnenie prislusnych zmludv a z nich vyplyvajucich zavazkov. Poskytovanie Vasich
osobnych udajov na predmetny uUcel je dobrovolné, bez tychto Udajov vsak nie je mozné
pristupit k uzatvoreniu prislusnych zmlav a riadnemu plneniu vzajomnych zavazkov.

Spracuvanie osobnych tdajov na zaklade opravnenych zaujmov:

Vase osobné udaje spracivame na zaklade nasich opravnenych zaujmov (opravnené ucely).
Nasim opravnenym zaujmom je informovat Vas o novych produktoch a sluzbach, ktoré by Vas
mohli zaujimat. Dal$im na$im opravnenym zdujmom je spractvanie Vasich osobnych Gdajov
za Ucelom uplatnenia pripadnych pravnych narokov z nasej strany.

Spracuvanie osobnych udajov na Statistické ucely

V ramci neustdleho skvalitiiovania poskytovanych sluzieb spracivame Vase osobné udaje aj
po ukonéeni nasej vzajomnej spoluprdace, a to na Statistické Ucely. Tieto osobné udaje
Standardne spracivame v anonymizovanej podobe.

Spracuvanie osobnych tdajov na marketingové tcely

Vase osobné Udaje spracivame aj na marketingové uUcely. V kazdom takomto pripade od Vas
Ziadame suhlas so spracovanim Vasich osobnych udajov prave na tento ucel. Marketingové
ucely zahfnaju najma ponuky novych produktov a sluzieb spolo¢nosti Marketing Hunter
s.r.o0., ktoré Vam na zaklade Vami udeleného suhlasu zasielame elektronickou formou
prostrednictvom e-mailovych sprav alebo newsletterov, ktoré obsahuju rézne marketingové
informacie, ¢lanky, blogy a iné informacie o ¢innosti nasej spolo¢nosti.

Suhlas so spracovanim osobnych udajov

Udelovany suhlas so spracovanim osobnych udajov je dobrovolny. Musi byt poskytnuty vazne
a slobodne, konkrétny, informovany a vo forme vyhlasenia alebo jednoznacného ukonu,
ktorym Vy ako dotknutd osoba vyjadrujete suhlas so spracivanim Vasich osobnych tudajov na
dany ucel.



Udeleny suhlas méZete kedykolvek odvolat, a to na:
Marketing Hunter s.r.o., Parickova 7, 821 08 Bratislava — mestska ¢ast RuZinov,
e-mail: info@pushonline.sk

Pouzivanie cookies

Cookies pouzivame vidy len s Vasim stihlasom. V pripade, Ze nesuhlasite s pouZivanim
cookies, staci ak si pred kazdou navstevou webovej stranky spustite funkciu Sikromné
prehliadanie, pricom sa vSak mozZe stat, Ze niektoré ¢asti webu sa Vam nezobrazia, prezeranie
stranky bude narocnejsie a nebude sa Vam zobrazovat obsah zodpovedajuci Vasim potrebam
a preferenciam.

Odvolanie suhlasu so spracovanim osobnych tdajov

Udeleny suhlas so spractivanim Vasich osobnych udajov na marketingové ucely mozete
kedykolvek odvolat. V pripade, Ze sa rozhodnete, Ze viac nechcete dostavat informacie o
novinkach, velmi nas to mrzi, Vase vSak rozhodnutie pine resSpektujeme.

Poucenie k obsahu odvolania suhlasu
Odvolanie suhlasu by malo obsahovat:
e identifikdciu osoby (meno, priezvisko, e-mail),
e jasné vyhlasenie o nesuhlase s dalsim spracovanim,

o pripadné Specifikovanie, ktorych marketingovych ucelov sa tyka.

Archivacia osobnych tudajov

Vase osobné Udaje Standardne uchovdvame po dobu trvania Vasej zmluvy, a to v takom
rozsahu, aby sme Vam boli schopni riadne poskytovat nase sluzby a plnit si vyplyvajuce
zmluvné zavazky. Po ukonéeni prislusného zmluvného vztahu a splneniu vietkych zmluvnych
zavazkov uchovdvame Vase osobné Udaje po nevyhnutny Cas, ktory predstavuje v zmysle
prislusnych pravnych predpisov 10 rokov (zakon ¢. 431/2002 Z. z. o uctovnictve a zakon ¢.
40/1964 Zb. Obciansky zakonnik).

Ak ste uzatvorili zmluvny vztah s nasou spolo¢nostou Marketing Hunter s.r.o. a udelili ste
nam suhlas na spracovanie osobnych udajov na marketingové ucely, tento suhlas povazujeme
za platny pocas celého trvania daného zmluvného vztahu, respektive do ¢asu, kym ho
neodvolate a nasledne este pat rokov po ukonéeni prislusného zmluvného vztahu.



Ak ste neuzatvorili zmluvny vztah s nasou spolo¢nostou a udelili ste nam suhlas na
spracovanie osobnych Udajov na marketingové ucely, tento suhlas povazujeme za platny po
dobu piatich rokov od jeho udelenia alebo do ¢asu, kym ho neodvolate.

Zdroje ziskavania osobnych udajov
Vase osobné udaje ziskavame z nasledovnych zdrojov:

e dobrovolne a priamo od Vas pri uzatvarani konkrétnej zmluvy a v nevyhnutnych
pripadoch pocas jej trvania,

¢ Vasim dobrovolnym udelenim suhlasu so spracovanim Vasich osobnych udajov na
marketingové ucely,

e od inych subjektov, ktorym ste Vy udelili suhlas so spracovanim osobnych udajov.

Osoby s pristupom k osobnym tdajom

K Vasim osobnym Gdajom mo6zu mat pristup prevadzkovatel, jeho zamestnanci, zodpovedna
osoba, sprostredkovatel na zdklade pisomnej zmluvy uzatvorenej s prevadzkovatelom. Vsetky
opravnené subjekty riadne chrania a staraju sa o bezpecnost Vasich osobnych Gdajov a pri ich
spracuvani postupuju v sulade so zdkonom. Kazdy z tychto subjektov zachovava pri
spracuvani Vasich osobnych Gdajov povinnost mic¢anlivosti.

Profilovanie / automatizované spracuvanie osobnych udajov

Radi by sme Vas touto cestou informovali, Ze v nasej spolo€nosti nepouzivame tzv.
profilovanie alebo automatické spracuvanie osobnych Udajov dotknutych oséb.

Prava dotknutych osob pri spractivani osobnych Gdajov

Ochrana Vasich osobnych udajov pred akymkolvek zneuZitim je nasSou prioritou a nasim
Standardom. Nové pravidla ochrany osobnych Udajov prinasaju rozSirené prava pre dotknuté
osoby. V suvislosti s ochranou Vasich osobnych Udajov mate nasledovné préva:

e pravo nainformacie o tom, ¢i su Vase osobné Udaje spracuvané alebo nie,
e pravo na pristup k informaciam o Uceloch, na ktoré su spracivané Vase osobné udaje,

e pravo na pristup k informaciam o jednotlivych kategériach spracuvanych osobnych
udajov,

e pravo na informacie o dobe uchovavania spractivanych osobnych udajov,



e prdvo na opravu nepresnych a nedplnych osobnych udajov,
e pravo na vymaz (prdvo byt zabudnuty),

e pravo na obmedzenie spracuvania Vasich osobnych udajov na najnutnejsie zakonné
dovody,

e pravo na prenosnost Vasich osobnych tdajov v zodpovedajucom formate,
e pravo namietat automatizované a individudlne rozhodovanie,

o pravo podat staZnost alebo podnet na Urad pre ochranu osobnych tdajov (Hrani¢nd
12, 820 07 Bratislava, tel.: +421/3231 3220, https://dataprotection.gov.sk).

Lehota na vybavenie a poplatky

Vsetky Vase oznamenia, dopyty, podnety a staZnosti preverime bezplatne. V pripade, Ze by
boli neodévodnené, neprimerané alebo by sa opakovali, spolo¢nost Marketing Hunter s.r.o.
si vyhradzuje pravo na uctovanie poplatku zodpovedajuceho naroénosti prislusného
administrativneho ukonu. Vasimi podnetmi sa budeme zaoberat v ¢o najkratsom case,
odpoved Vam poskytneme najneskor v lehote jedného mesiaca odo dna dorucenia. V
pripade naro¢nejsich operacii sa mdze tato lehota prediZit na dva mesiace. O nutnosti
prediZit lehotu Vas budeme vidy informovat.

Pravne predpisy upravujuce oblast ochrany osobnych udajov:
o Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 z 27. aprila 2016 (GDPR),
e Charta zakladnych prav Eurépskej unie,

e Zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a zmene a doplneni niektorych
zakonoy,

o Ustava Slovenskej republiky.


https://dataprotection.gov.sk/

